
«Туризм және мейрамхана ісі» 

кафедрасының профессор-оқытушылар құрамы  
 

 

 

Аты-жөні: Гарипова Альбина Альбертовна 

Кәсіби тәжірибе: 17 жыл. 

Ғылыми дәрежесі, ғылыми атағы: «Туризм» 

мамандығы бойынша ғылым магистрі. 

Лауазымы: «Туризм және мейрамхана ісі» 

кафедрасының менгерушісі. 

Оқытылатын пәндер: «Визалық 

құжаттарды рәсімдеу», «Туризм және 

қонақжайлылық саласында ойын-сауық 

демалысын ұйымдастыру» (орыс және 

ағылшын тілдерінде), «Туризм негіздері», 

«Брондау жүйелері», «Туризмдегі 

логистика», «Туризмнің белсенді түрлерінің 

техникасы мен тактикасы»  пәнаралық курсы.  

Ғылыми қызығушылықтары: 

туризм, кәсіпкерлік саласы, дағдарысқа қарсы 

менеджмент. 

Ғылыми жетістіктер және маңызды 

басылымдар: 

«Қазақстан Республикасының туризм және 

қонақжайлылық индустриясы: даму 

мәселелері мен тетіктері». пп. 1.1 және 5.2 

ұжымдық монография№ 

Шетелдік басылымдардағы 2 мақала. 

«Визалық құжаттарды рәсімдеу» пән 

бойынша кейстердің авторы. 

«Визалық құжаттарды рәсімдеу» оқу 

құралының авторы.  

Кафедра жинақтарындағы 3 мақала. 

a.garipova@keu.kz 

mailto:a.garipova@keu.kz


 

Аты-жөні: Досқалиева Баян 

Биккайровна 

Кәсіби тәжірибе: 42 жыл. 

Ғылыми дәрежесі, ғылыми атағы: экономика 

ғылымдарының докторы, профессор. 

Лауазымы: профессор. 

Оқытылатын пәндер: «Туризм 

индустриясындағы мәдени - демалыс қызметі», 

«Қолданбалы туроперейтинг», «Туризм 

индустриясының заманауи зерттеулері», 

«Туризм индустриясында бизнесті 

ұйымдастыру», 

«Туристік бизнесті жоспарлау және 

ұйымдастыру», «Мейрамхана инфраструктура 

және қонақ үй шаруашылығының 

инфрақұрылымы», «Қонақжайлылық 

кәсіпорындарының экономикасы», 

«Санаторлы-курорттық бизнесті 

ұйымдастыру», «Мейрамхана ісі мен қонақ үй 

бизнесін ұйымдастыру және жоспарлау» 

пәнаралық курсы. 

Ғылыми еңбектері, жарияланымдары: 

Соңғы 6 жыл ішінде (2008 жылдың басынан 

бастап): барлығы 46 ғылыми басылым. 

b.doskalieva@keu.kz 

mailto:b.doskalieva@keu.kz


 

Аты-жөні: Жүсіпекова Айман Қабиденқызы 

Кәсіби тәжірибе:55 жыл. 

Ғылыми дәрежесі: экономика ғылымдарының 

кандидаты. 

Ғылыми атағы: доцент 

Лауазымы: «Туризм және мейрамхана ісі» 

кафедрасының доценті 

Оқытылатын пәндер: «Туроперейтинг», 

«Туризм инфрақұрылымы», 

«Қызмет көрсету саласындағы маркетингтік 

зерттеулер», 

«Әсер экономикасы», «Сервистік экономика», 

«Туризм экономикасы», 

«Туризм индустриясындағы 

корпоративтік мәдениет және 

персоналды басқару», 

«Қонақжайлылық 

кәсіпорындарының экономикасы». 

Ғылыми еңбектері, 

жарияланымдары: 2015 жылдан 

бастап, 20-дан астам ғылыми 

мақалалар, оның ішінде “Scopus 

journals” мақалалары, 5 оқу құралы, 

қожалыққа қатысу жарияланды. 

шарттық тақырыптар. 

Қазтұтынуодағының құрмет 

грамотасы – ҚЭУ-нің 50 жылдығы. 

«ЭКСПО 2017 көрмесінің қолданылу кезеңінде 

және одан кейінгі ұзақ мерзімді кезеңде 

Қазақстан Республикасының экологиялық және 

өзге де турларын ілгерілету үшін реттеуші 

ақпараттық туристік орталықтың 

тұжырымдамалық негіздерін әзірлеу» гранттық 

тақырыбына қатысу (ҚР БҒМ ҒК қаражаты 

есебінен). 

a.zhuspekova@keu.kz 

mailto:a.zhuspekova@keu.kz


 

Аты-жөні: Жакупова Шахарбану Шорманқызы 

Кәсіби тәжірибе: 27 жыл. 

Ғылыми дәрежесі: экономика ғылымдарының 

докторы. 

Ғылыми атағы: доцент 

Лауазымы: «Туризм және мейрамхана ісі» 

кафедрасының доценті 

Оқытылатын пәндер: 

«Мейрамхана және қонақ үй 

қызметінің мәдениеті», «Туризмнің 

белсенді түрлерінің техникасы мен 

тактикасы». 

Ғылыми еңбектері, 

жарияланымдары: 2015 жылдан 

бастап, 20-дан астам ғылыми 

мақалалар, оның ішінде “Scopus 

journals” мақалалары, 5 оқу құралы, 

қожалыққа қатысу жарияланды. 

шарттық тақырыптар. 

s.zhakupova@keu.kz 

 

Аты-жөні: Акимбекова Шолпан Уйсимбековна 

Кәсіби тәжірибе:24 жыл. 

Ғылыми атағы: доцент 

Лауазымы: «Туризм және мейрамхана ісі» 

кафедрасының доценті 

Оқытылатын пәндер: 

«Мейрамхана және қонақ үй 

қызметінің мәдениеті», «Туризмнің 

белсенді түрлерінің техникасы мен 

тактикасы». 

Ғылыми еңбектері, 

жарияланымдары: 2015 жылдан 

бастап, 20-дан астам ғылыми 

мақалалар, оның ішінде “Scopus 

journals” мақалалары, 5 оқу құралы, 

қожалыққа қатысу жарияланды. 

шарттық тақырыптар. 

s.akimbekova@keu.kz 

mailto:s.zhakupova@keu.kz
mailto:s.zhakupova@keu.kz


 

Аты-жөні.: Кенжебеков Нұржан Досұлы 

Кәсіби тәжірибе: 23 жыл. 

Ғылыми дәрежесі: экономика ғылымдарының 

кандидаты. 

Ғылыми атағы: доцент. 

Лауазымы: «Туризм және мейрамхана ісі» 

кафедрасының доценті. 

Оқытылатын пәндер: «Туризмдегі қызмет 

көрсету стандарттары және қызмет сапасын 

басқару», «Туризм және қонақжайлылық 

индустриясындағы қызмет көрсету 

технологиясы және жобалау», «Мейрамхана 

және қонақ үй бизнесі», «Қонақ үй 

мейрамханасының дизайны», «Мейрамхана және 

қонақ үй шаруашылығы», «Мейрамханалар мен 

қонақүйлердегі қызмет көрсету технологиясы», 

«Туризм индустриясындағы сапаны басқару», 

«Санаторий-курорттық бизнесті ұйымдастыру», 

«Туристік нарықтың дамуының қазіргі 

тенденциялары мен болжамдары» (ағылш.), 

«Туризмдегі тәуекелдер мен экономикалық 

қауіпсіздік», «Мемлекеттік және өңірлік 

деңгейдегі туризмді басқару», «Туризм 

индустриясындағы кәсіби этика және этикет». 
Ғылыми қызығушылықтары: экономика, ГРЭ, 
туризм, маркетингтік зерттеулер, инновациялық 
экономика. 
Ғылыми еңбектері, жарияланымдары: ҚР БҒМ 
грант тақырыбының жетекшісі. 



 «Жасыл экономикаға» көшу жағдайындағы 

Қазақстан өңірлерінің табиғатты қорғау қызметі: 

экологиялық-экономикалық мәртебе 

100-ден астам ғылыми жарияланымдары, 

олардың ішінде ұжымдық монографиялары, оның 

ішінде «Қазақстан Республикасының туризм 

және қонақжайлылық индустриясы: даму 

мәселелері мен тетіктері», рейтингтік ғылыми 

басылымдарда 1-бабы бар (Scopus импакт-

факторымен), ҚР БҒМ БҒСБК тізбесіне енгізілген 

басылымдардағы 5 мақала. Оқу құралдарын 

әзірлеуші: ҚР БҒМ РУМС, «Туроперейтинг», 

«Мейрамхана және қонақ үй 

шаруашылығы»грифімен қонақ үй бизнесінің 

негіздері». 

n.kenzhebekov@keu.kz 

 

Аты-жөні: Алексеенко Татьяна Николаевна 

Кәсіби тәжірибе: 40 жыл. 

Ғылыми дәрежесі, ғылыми атағы: 

экономика және бизнес магистрі. 

Лауазымы: «Туризм және мейрамхана 

ісі» кафедрасының доценті. 

Оқытылатын пәндер: 

«Қонақ үйлер мен мейрамханалар менеджменті»; 

«Мейрамхана дела мен қонақ үй бизнесін 

ұйымдастыру және жоспарлау», «Мейрамхана 

және қонақ үй сервисінің мәдениеті»; 

«Индустриядағы арнайы және бұқаралық іс-

шараларға қызмет көрсету»;  

mailto:n.kenzhebekov@keu.kz


 «Туризм мен 

қонақжайлылық 

индустриясындағы 

жарнамалық-

ақпараттық қызмет». 

«Қызмет көрсету саласындағы маркетингтік 
зерттеулер», «Қонақжайлылық индустриясының 
психологиясы мен этикасы» - СР және ҚХА 
кафедрасымен кафедрааралық пән. 
Ғылыми қызығушылықтары: мейрамхана ісі, 
мейрамхана және қонақ үй бизнесі, маркетингтік 
зерттеулер, жоғары білім беру мәселелері. 
t.alekseenko@keu.kz 

mailto:t.alekseenko@keu.kz


"  

Аты-жөні: Аешова Нұргүл Теміртайқызы 

Кәсіби тәжірибе: 18 жыл. 

Ғылыми дәрежесі, ғылыми атағы: 

экономика ғылымдарының магистрі. 

Лауазымы: Бизнес, құқық және технология 

факультеті деканының орынбасары, аға 

оқытушы. 

Оқытылатын пәндер: «Виза құжаттарын 

рәсімдеу», «Туризм және қонақжайлылық 

индустриясындағы жарнама- ақпараттық 

қызмет», «Мейрамхана және қонақүй 

бизнесі», «Туризмдегі логистика» (Меж 

кафедральная Марк и Лог), «Брондау 

жүйелері», «Туризмнің белсенді түрлерінің 

техникасы мен тактикасы», «Туристік 

бизнесті жоспарлау және ұйымдастыру». 

Ғылыми қызығушылықтары: 

Студенттермен ғылыми жұмыс, 

қазақстандық басылымдарда мақалалар 

жариялау. 

Ғылыми жетістіктер және маңызды 

басылымдар: 

Аешова Н.Т 40-тан астам ғылыми 

жарияланымдары бар, олардың ішінде 

1 ұжымдық оқу құралы, сондай-ақ 

«Қонақ үй шаруашылығы», 

«Мейрамхана және қонақ үй бизнесі», 

«Мейрамхана және қонақ үй бизнесін 

ұйымдастыру және жоспарлау» пәндері 

бойынша оқу құралдары бар№ 

ӘМейрамхана және қонақ үй бизнесін 

ұйымдастыру және жоспарлауӘ 1 

электрондық оқулық 

бар, біліктілікті арттыру бойынша 13 
сертификат. 
n.aeshova@keu.kz 

mailto:n.aeshova@keu.kz


 

ФИО: Әлімбекова Мақпал Мұратқызы 

Кәсіби тәжірибе: 10 жыл. 

Ғылыми дәрежесі, ғылыми атағы: 

экономика ғылымдарының магистрі. 

Лауазымы: аға оқытушы. 

Оқытылатын пәндер: «Мұражайтану», 
«Экскурсиятану», «Туристік бизнесті жоспарлау 
және ұйымдастыру», «Қызмет көрсету 
саласындағы маркетингтік зерттеулер», 
«Мейрамхана және қонақ үй қызметінің 
мәдениеті», «Кейтеринг және банкет 
қызметтері», «Туризмология негіздері». 

Ғылыми қызығушылықтары: 

туризм, менеджмент, кәсіпкерлік, маркетинг 

Ғылыми жетістіктер және маңызды 

басылымдар: 

«Заманауи ғылыми зерттеулер өзекті 

мәселелер, жетістіктер мен 

инновациялар» жинағында 2023 

жылғы 10 Маусымда Пенза қаласында 

өткен XXXIII халықаралық ғылыми-

практикалық конференцияның 

«Ұйымды стратегиялық басқарудағы 

көшбасшылық: табысқа жетудің 

кілті»тақырыбындағы мақалалар 

жинағы жарияланды. 

 

«Ғылымның өзекті мәселелері» атты 

52-ші Халықаралық ғылыми-

практикалық конференцияда 

жарияланған жұмыс атауы: «Қазіргі 

экономика жағдайындағы туристік 

фирма». 

 

Туризм, география және қауіпсіздік 

қызметтері бағыты бойынша «ТжКБ 

ұйымдарында оқытудың өзекті 

мәселелері мен ерекшеліктері» 

тақырыбында семинарда тәжірибе 

алмасу үшін. 

 

«Talap» коммерциялық емес 

акционерлік қоғамының оқу-тренинг 

орталығында «Педагогтердің IT-

құзыреттерін дамыту және жетілдіру» 

тақырыбында 36 сағат көлемінде 

Қашықтықтан біліктілікті арттыру 



курсынан өту. 

 

«Talap» коммерциялық емес 

акционерлік қоғамының оқу-тренинг 

орталығында «Техникалық және 

кәсіптік, орта білімнен кейінгі білім 

беру ұйымдарында қашықтықтан 

оқыту: контент құрудан оқу процесін 

ұйымдастыруға дейін»тақырыбында 36 

сағат көлемінде курстан өту. 

 

«Talap» коммерциялық емес акционерлік 

қоғамының оқу-тренинг орталығында 

«Қашықтықтан оқыту жағдайында 

студенттердің өзіндік жұмысын 

ұйымдастыру»тақырыбында 36 сағат көлемінде 

қашықтықтан біліктілікті арттыру курсынан 

өту. 

m.alimbekova@keu.kz 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

Аты-жөні: Блялова Айнагүл Кәрімқызы 

Кәсіби тәжірибе: 14 жыл. 

Ғылыми дәрежесі, ғылыми атағы: 

экономика ғылымдарының магистрі. 

Лауазымы: аға оқытушы. 

Оқытылатын пәндер: «Туризмдегі қызмет 

көрсету стандарттары және қызмет сапасын 

басқару», «Туризм және қонақжайлылық 

индустриясындағы қызмет көрсету 

технологиясы және жобалау», «Мейрамхана 

және қонақ үй бизнесі», «Мейрамхана және 

қонақ үй шаруашылығы», «Мейрамханалар мен 

қонақүйлердегі қызмет көрсету технологиясы», 

«Туризм индустриясындағы сапаны басқару», 

«Санаторлы-курорттық бизнесті ұйымдастыру». 

«Мейрамхана техникасының негіздері» 

пәнаралық курсы. 

Ғылыми қызығушылықтары: экономика, 

мейрамхана бизнесі, қонақжайлылық 

индустриясы, туризм. 

Ғылыми жетістіктер және маңызды 

басылымдар: Блялова А.Қ. 30-дан астам 

ғылыми жарияланымдары бар, оның ішінде ҚР 

БҒМ РҒБМ мөртабанымен «Аймақтық 

жоспарлау», «Үйімді басқару», «Туризм 

индустриясының сапаны басқару» пәндері 

бойынша 3 оқу құралы бар. 

Біліктілікті арттыруға 15 сертификат. 

a.blyalova58@keu.kz 

mailto:m.alimbekova@keu.kz
mailto:a.blyalova58@keu.kz


 

Аты-жөні: Ахметов Асхат Съезбекұлы 

Кәсіби тәжірибе: 4 жыл. 

Ғылыми дәрежесі, ғылыми атағы: 

«Туризм» мамандығы бойынша ғылым 

магистрі. 

Лауазымы: аға оқытушы. 

Оқытылатын пәндер: «Туризм және 

қонақжайлылық саласында ойын-сауық 

демалысын ұйымдастыру», 

«Санаторлы-курорттық бизнесті 

ұйымдастыру», 

«Туристік қызметтер нарығындағы 

қонақ үйлердің өзара әрекеттесу 

технологиясы», «Қонақжайлылық 

индустриясының негіздері», 

«Мейрамхана және қонақ үй 

бизнесі», «Туризмология 

негіздері», «Туристік - өлкетану 

жұмысы», «Туризм тарихы», 

«Аймақтық туризмді жоспарлау», 

«Мейрамхана дела мен қонақ үй 

бизнесін ұйымдастыру және 

жоспарлау», «Мейрамхана және 

қонақ үй бизнесі мәдениеті қонақ 

үй сервисі», «Қонақжайлылық 

индустриясындағы арнайы және 

бұқаралық іс-шараларға қызмет 

көрсету», «Мейрамхана 

техникасының негіздері», 

«Тамақтандыру және банкет 

қызмет көрсету», «Қонақ үйлер мен 

мейрамханаларды басқару». 

Ғылыми қызығушылықтары: 

туризм, қонақжайлылық 

индустриясы, қызмет көрсету 

саласы. 

Ғылыми жетістіктер және маңызды 

басылымдар: Басылымдардағы 7 мақала. 
a.akhmetov@keu.kz 
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Аты-жөні: Бектұрсунов Руслан Русланұлы 

Кәсіби тәжірибе:  

Ғылыми дәрежесі, ғылыми атағы: 

«Туризм» мамандығы бойынша ғылым 

магистрі. 

Лауазымы: оқытушы. 

Оқытылатын пәндер: «Қонақ 

үйлер мен мейрамханалар 

менеджменті», «Туризмнің 

белсенді түрлерінің техникасы мен 

тактикасы», «Туризмология 

негіздері», «Мейрамхана және 

қонақ үй бизнесі», «Туризм және 

қонақжайлылық саласында ойын-

сауық демалысын ұйымдастыру», 

«Туристік бизнесті жоспарлау және 

ұйымдастыру», «Қызмет көрсету 

саласындағы маркетингтік 

зерттеулер», «Мейрамхана және 

қонақ үй шаруашылығы». 

Ғылыми қызығушылықтары: 

туризм, қонақжайлылық 

индустриясы, қызмет көрсету 

саласы. 

Ғылыми жетістіктер және маңызды 

басылымдар: 
Жинақта жарияланған 
"ҚАЗІРГІ ЖАСТАР: ИННОВАЦИЯЛАРДЫ 
ҚҰРУ-БІЗ МЫНАЛАРҒА ҰМТЫЛАМЫЗ  
Болашақ "2023 жылғы 14 сәуірде Қарағанды 
қаласында өткен VIII Халықаралық студенттер 
слетінің" development OF INNOVATIVE 
HUMAN potential IN THE  
HOSPITALITY INDUSTRY». 
 
ҒЫЛЫМИ МАҚАЛАЛАР ЖИНАҒЫ   
IV ХАЛЫҚАРАЛЫҚ ҒЫЛЫМИ-
ПРАКТИКАЛЫҚ   
ИНТЕРНЕТ-КОНФЕРЕНЦИЯЛАР 
«ЭКОНОМИКАЛЫҚ-ҚҰҚЫҚТЫҚ 
ПЕРСПЕКТИВАЛАР   
ҚОҒАМНЫҢ, МЕМЛЕКЕТТІҢ ДАМУЫ  
ЖӘНЕ ТҰТЫНУ КООПЕРАЦИЯСЫ» 
2023 жылғы 31 Наурызда Гомель қаласында 
«Инновациялық адами дамуды дамыту» 
тақырыбында өтті  
қонақжайлылық индустриясындағы әлеует" 
bektursunov_ruslan@keu.kz 



 

Аты-жөні: Каригулова Аида Салауатқызы 

Лауазымы: кафедра лаборанты 



 


